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Bonjour a toutes et a tous,

Succinctement, je vous présente le bilan de cette derniére année. La crise engendrée par la COVID-19 aura
marqué le monde entier. Personne n’y a échappé. Le réseau de la santé et des services sociaux a été
gravement touché, vous I'avez vécu de I'intérieur. A travers cette pandémie qui n’est pas terminée, I’ACSSSS
a, tout comme vous, démontré son agilité et sa capacité d’adaptation. Les activités continuent en s’adaptant
au contexte actuel et a venir.

Les activités de I’ACSSSS se sont inscrites dans la continuité des travaux initiés au cours de I'année
précédente, notamment les travaux sur la refonte des réglements portant sur certaines conditions de travail
applicables aux cadres supérieurs et aux hors-cadre, les travaux préparatoires a I'exercice de maintien de
I’équité salariale 2021, les travaux portant sur les assurances et la retraite.

Tout au long de I'année, L’ACSSSS a accompagné ses membres selon les besoins de chacun. Elle a aussi résolu
un bon nombre de dossiers portant sur les conflits de travail. Elle a participé activement aux différentes
rencontres avec les parties prenantes ainsi qu’aux tables de discussions avec le MSSS et le SCT.

En lien avec le sondage national effectué aupres des cadres supérieurs et hors-cadre, au printemps 2019, le
Comité des relations de travail de I’ACSSSS a continué le forage des données recueillies et a identifié des
grands themes sur lesquels devront porter les communications et les représentations. Ces travaux, comme
tous les autres, ont toutefois été suspendus par la pandémie déclarée en mars 2020. A I'automne, les
membres de la CRT pourront peut-étre reprendre les travaux en s’ajustant au contexte.

Cette année, I’ACSSSS a fait revivre un pan important de sa mission et de son expertise par la mise en place
de tables de co-développement dédiées notamment aux cadres issus du Programme national de
développement des leaders. Le consortium MSSS et PNDL dont je fais partie fonde I'espoir que le Programme
soit relancé bientdt, apres un arrét forcé au printemps dernier.

Au printemps 2020, I’ACSSSS a invité les cadres supérieurs, hors-cadre, PDG, PDGA, DGA, DG actifs ou a la
retraite a se réunir par séances virtuelles pour échanger, s’enrichir des contenus discutés et réfléchir a des
solutions pour améliorer le réseau de la santé et des services sociaux. Un lieu de rencontres fortement
appréciées. Nous souhaitons accueillir plus de membres actifs qui auraient envie de partager leur expérience
du terrain.

L’ACSSSS continue de rechercher et d’offrir des solutions novatrices pour répondre aux besoins de
gestionnaires du réseau en s’inspirant de ses membres, notamment. Dans le contexte actuel, elle demeure
particulierement sensible a I'attraction et la rétention des cadres supérieurs et hors-cadre.

Au nom du Conseil d’administration et en mon nom propre, je puis vous assurer que les représentations
faites par votre association de méme que I'accompagnement et le soutien a nos membres sont nos priorités.

\
7};(.’\&7 \ﬁu‘ UL ,/K,

Carole Trempe PDG —ACSSSS




GRANDS DOSSIERS

TABLES DE CO-DEVELOPPEMENT ET LE PNDL

Le déploiement du projet d’animation des tables de co-développement a requis plusieurs
représentations aupres des PDG, PDGA et DRHCAJ du réseau afin de les sensibiliser a I’existence de
ces tables dédiées notamment aux cadres issus du Programme national du développement des
leaders. Le projet a été recu tres favorablement. Il faut dire que I’ACSSSS a, au cours des 15 dernieres
années, su développer une expertise en matiere de développement des compétences et
d’accompagnement. Expertise pour laguelle elle est reconnue, par ailleurs.

Les rencontres avec les participants ont débuté en présentiel en septembre 2019 a Laval et se sont
arrétées en mars 2020. Presque toutes les régions du Québec avaient constitué leur cohorte et les
horaires étaient fixés jusqu’en décembre 2020. La crise reliée a la pandémie a provoqué I'arrét de
I'activité.

Le MSSS a di aussi mettre en pause le lancement de la deuxieéme cohorte de ce PNDL. Malgré tout,
le consortium du PNDL et le MSSS se sont réunis au cours de I'été 2020 dans I'espoir de lancer la
deuxieme cohorte a breve échéance. Si la tendance se maintient, les activités du PNDL et les tables
de co-développement complémentaires audit Programme se dérouleront virtuellement. A suivre.

LES SUIVIS HEBDOMADAIRES AVEC LE MSSS EN TEMPS DE PANDEMIE

A compter du mois de mars jusqu’au mois de juin, nous avons eu des rencontres téléphoniques
hebdomadaires avec le MSSS pour faire le point sur I'état des lieux et du terrain concernant les
cadres supérieurs et les hors-cadre. Il s’agissait d’un point de rencontre pour toutes les informations
a partager relativement aux conditions de travail et d’exercice, ainsi qu’'une mise a jour des points
d’actualités.

LES RENCONTRES VIRTUELLES DU PRINTEMPS 2020

Ce Comité est né en avril 2020 composé de personnes actives et récemment retraitées, cadres
supérieurs, DGA, DG, PDG, PDGA du réseau. Ce Comité est la voix de milliers de gestionnaires qui a
tous les niveaux hiérarchiques supérieurs ont été présents et engagés dans toutes les
transformations des derniéres années. Des gens qui prennent et supervisent au quotidien les
décisions d’organisations cliniques et administratives, qui veillent, surveillent et contrdlent la
gualité et la sécurité des soins et services pour les usagers et la clientéle. Des personnes qui assurent
la cohérence entre les orientations nationales et leur actualisation efficace dans nos régions et
aupres de nos populations respectives.

Ces personnes sont en mode recherche de solution et réfléchissent a certaines améliorations a
apporter au niveau de la gouvernance, de la communication et des meilleures pratiques de gestion.



Un lieu de rencontres virtuelles ou I'on échange des idées, des expériences, des opinions, des
données.

LES REPRESENTATIONS

Plusieurs rencontres régionales entre la PDG de I’ACSSSS et les membres et /ou PDG du réseau ont
eu lieu en début d’année, en présentiel. La crise de la pandémie a mis un frein a ces rencontres,
pour un temps en tous les cas. Les rencontres en présentiel conservent une haute importance et ce,
dans tous les dossiers de représentations menés par la PDG de I'ACSSSS et ce, gqu’ils soient
administratifs, politiques ou médiatiques.



LES FINANCES ET L’ADMINISTRATION

Le membership
Au 30 juin 2020, I’ Association compte 831 membres, comparativement a 798 en juin 2019.
Les statistiques du MSSS au 31 mars 2019 indiquent 1245 postes de cadres supérieurs et hors-cadre

(équivalent temps complet). Les données du MSSS quant au nombre de cadres supérieurs et hors-
cadre dans le réseau pour 2019-2020 ne sont pas encore disponibles.

Evolution du membership 2019-2020
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LES ETATS FINANCIERS

Des résultats a I'image de nos prévisions

L’Association a terminé son exercice financier 2019-2020 avec un déficit de 82 454S alors que le
Conseil d’administration avait autorisé un déficit de 61 8198S.

Au 30 juin de I'an dernier, I’Association comptait 798 cadres supérieurs membres. Au 30 juin de
cette année, il y en a 831. Nous subissons une baisse de revenus de cotisation depuis I'avénement
de la loi 10. Nous remarquons toutefois une augmentation des postes au niveau des directeurs
adjoints dans le réseau d’ou la légere augmentation de nos revenus de cotisation.

Nos revenus d’activités de formation et congres ont diminué cette année en raison de la pandémie
qui nous a forcé a annuler presque I'ensemble de nos tables de co-développement.

L’opinion avec réserve de notre auditeur

Comme la cotisation est obligatoire a moins que le cadre refuse par écrit de cotiser a I’Association,
on en conclu que tous les cadres supérieurs du réseau dont I’Association ne détient pas un avis de
refus de cotiser est membre de I’Association. Il serait donc facile d’en déduire que le nombre de
membres multiplié par le taux de cotisation représente nos revenus. Ce chiffre est cependant
arbitraire selon notre auditeur puisqu’il nous est impossible de dire avec certitude et exactitude
quel est le nombre de cadres supérieurs dans le réseau.

Nous demandons a chaque année aux établissements du réseau, tel que prévoit le Réglement sur
certaines conditions de travail applicables aux cadres des agences et des établissements de santé et
de services sociaux, la liste des cadres supérieurs a leur emploi. Malheureusement, certains
établissements oublient de nous la transmettre malgré les rappels que nous effectuons. Certains
établissements oublient aussi de nous aviser des mouvements de personnel d’encadrement au fur
et a mesure durant I'année; ce qui explique la variabilité de notre nombre de cadres supérieurs.
Nous estimons notre absence de revenus concernant les cadres supérieurs manquants a notre liste
de cadres supérieurs a 1 ou 2%.

L’'ensemble des postes de charges est géré d’une facon tres serrée; vous remarquerez que toutes
les dépenses sont en baisses a part le poste des salaires. Cela s’explique par un événement ponctuel
d{ au versement d’une indemnité de départ suite a I’abolition d’'un poste dans notre organigramme.
Notez toutefois que les employés ont consenti a une diminution de leur charge de travail de 10% et
gue les salaires des employés sont gelés.

La pandémie aura restreint nos déplacements ainsi que notre déficit qui aurait pu étre plus élevé.
La dépense de créance douteuse est un poste que nous aimerions faire disparaitre dans un monde

idéal. Nous mettons tous les efforts nécessaires a la perception des comptes a recevoir auprés des
établissements du réseau. Cependant, certains établissements omettent encore de respecter les



dispositions du Reglement sur certaines conditions de travail applicables aux cadres des agences et
des établissements de santé et de services sociaux concernant la cotisation professionnelle.

Nous vous rappelons que la cotisation est obligatoire et automatique apres 30 jours suivant
I’entrée en fonction d’un cadre. Les établissements sont relevés de leur obligation de prélever la
cotisation professionnelle seulement lorsque le cadre émet un avis écrit de refus de cotiser a
I’Association.

En résumé, notons que le déficit de cette fin d’exercice financier n’influence aucunement le
développement de nos activités futures et le maintien de nos services aux membres. Nous avons un
excellent fond de roulement. Les surplus de nos années antérieures en sont garants. Aujourd’hui et
plus que jamais, I'appartenance et I'adhésion des cadres supérieurs a I’Association sont tributaires
de la quantité et de la diversification des services offerts a tous ses membres.
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e Gilbert Pelletier CPA Inc.

SOCIETE DE COMPTABLE PROFESSIONMNEL AGREE

RAPPORT DE L'AUDITEUR INDEPENDANT

Aux membres de
Aszociation des cadres supérieurs de |2 santé el des serices socaux

COpinion avec réserve

Jai effectué 'audit des états financiers de PAssociation des cadres supériewrs de la santé
&b das services sociaux ('« associabion »), gui comprennent la bilan au 30 juin 2020, t
les élats des rdsultats, de 'dvolution de 'actf net et des flux de trésarere pour Fexercice
cdos a celte date, asinsi que les noles compléemenisires, ¥ compris le résume des
principales méthodes comptables,

A mon avis, 4 lexceplion des incidences évenluelles du probléme décrit dans la
saction « Fondement de 'opinion avec résarve » de mon rapport, les étals financiers ci-
joints domnent, dans tous leurs aspects significatifs, une image fidée de la situaton
financiére de 'association au 30 juin 2020, ainsi gque des résuliats de s=s activités et de
zes flux de trésorerde pour Pexerclce clos 4 celle date, conformément aux Rofmes
comptables canadiennes pour les organiames sans but lucratif.

Foendement de I'opinion avec réserve

L'associabion tire des produils de cotisation dont # nest pas possible den wérifier
lintégralité de fagon safisfaizante. Par conséquent, maon travail d'audit sur ces produits
<'ast limité aux montants complabilisés dans les comples de lassociation et je n'ai pu
déterminer 51 des ajustemants pourraient devoir étre apportés aux montants des produits
de colisalion, de l'excédant des produils sur les charges et des flux de frésorerie ligs aux
activités de fonctichnemeant pour les exercices clos le 30 juin 2020 et le 30 juin 2019, de
lactif & court tarme au 30 juin 2020 et au 30 juin 2019, et des actifs nats au Ter juillet
2019 et au 30 juin 2020, J'ai exprime par conséquent une opinion d'audit modifiée sur les
étals financiars de 'exercice clos le 20 juin 2018,

Jai effeciue mon awdit conformément aux normes dacdil généralamant reconnues du
Canada. Les responsabilités gui mincombent en vertu de ces normes sont plus
amplameant dacrites dans [a section « Respansabilités de 'auditewr a I'égard de I'sudit des
&tats financiers » du présent rapport. Je suis indépendant de Fassociation conformément
aux régles de déontologie qui s'appliquent & lawdit des &tats financiers au Canada et je
me suis acquitté des autres responsabilités déontologigues qui mincombent selon ces
regles. Jestime que les éléments probants qgue j'ai oblenus sont suffisants el appropries
pour fonder mon opinion d'audit avec réserve.

Responsabliités de la direction et des responsables de la gouvernance & I"égard
des états financiers

La dwection est responsable de la préparation et de la présentaton fidéle des édats
fmanciers conformemsant aux normes comptables canadiennes pour les organismes sans
but lueralil, ainsi que du conirdle interne qu'elle considére comme nécessaire pour
permettre la préparation d'états financiers exempls d'anomalies significatives, que celles-
o résulient de fraudes au darreurs.

T 4508671-2311
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Lors de |la préparation des états financiers, c'est a la direction qu'il incombe d'évaluer la
capacilé de 'association a poursuivre son exploilation, de communiguer, le cas echéant,
les guestions relatives a la continuité de 'exploitation et d'appliquer le principe comptable
de conftinuité d'exploitation, sauf si la direction a lintention de liquider "association ou de
cesser son activité ou si aucune autre solution réaliste ne s'offre a elle.

[lincombe aux responsables de la gouvernance de sunveiller le processus dinformation
financiére de l'association.

Responsabilités de l"auditeur a I'égard de l"audit des états financiers

Mes objectifs sont d'obtenir l'assurance raisonnable gue les états financiers pris dans leur
ensemble sont exempts d'anomalies significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou
d'erreurs, et de délivrer un rapport de lMauditeur contenant mon opinion. L'assurance
raisonnable comespond & un niveau élevé d'assurance, qui ne garantit toutefois pas gu'un
audit réalisé conformément aux normes daudit généralement reconnues du Canada
permettra toujours de détecter toute anomalie significative gqui pourrait exister. Les
anomalies peuvent résulter de fraudes ou d'erreurs et elles sont considérées comme
significatives lorsqu'il est raisonnable de s'attendre & ce gue, individugllement ou
collectiverment, elles puissent influer sur les décisions économiquas gue les utilisateurs
des etats financiers prennent en se fondant sur ceux-ci.

Dans le cadre d'un audit réalisé conformément aux normes daudit généralement
reconnues du Canada, jexerce mon jugement professionnel et fais preuve d'esprit
critique tout au long de cet audit, En outre ;

+  [identifie et évalue les risques gue les états financiers comportent des anomalies
significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d'erreurs, congois et mets en
euvre des procédures d'audit en réponse & ces risques, et réunis des &léments
probants suffisants et appropriés pour fonder mon opinion, Le risque de non-
détaction d'une anomalie significative résultant d'une fraude est plus élevé que celui
d'une anomalie significative résultant d'une erreur, car la fraude peut impliguer la
collusion, la falsification, les omissions volontaires, les fausses déclarations ou e
contournament du contrdle intermes;

= Jacquiers une compréhension des éléments du contrdle interme perinents pour
l'audit afin de concevoir des procédures d'audit appropriées aux circonstances, et
naon dans le but dexprimer une opinion sur 'efficacité du contrdle interne de
l'association;

« [apprécie le caractére approprié des méthodes comptables retenues et le caractére
raisonnable des estimations comptables faites par la direction, de méme que des
infarmations y afférentes fournies par cetle demniére,
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= jetire une conclusion quant au caractére approprié de l'utilisation par la direction du
principe comptable de continuité d'exploitation et, selon les éléments probants
obtenus, guant & lexistence ou non d'une inceritude significative lige a des
avénaments ou situations susceptibles de jeter un doute important sur la capacité de
l'associaion a poursuivre son exploitation. S0 je conclus a lexistence d'une
incertitude significative, je suis tenu d'attirer I'attention des lecteurs de mon rapport
sur les informations fournies dans les états financiers au sujet de cette incertitude
ou, 5l ces informations ne sont pas adéquates, d'exprimer une opinion modifice. Mes
conclusions s'appuient sur les éléments probants obtenus jusqu'a la date de mon
rapport. Des éwénements ou situations futurs pourraient par ailleurs amener
I'association 4 cesser son exploitation;

« [évalue la présentalion d'ensemble, la structure et le conlenu des &lats financiers, y
compris les informations fournies dans les notes, et apprécie si les élats financiers
représentent les opérations ef événements sous-jacents dune maniére propre a
donner une image fidéle.

Je communique aux responsables de la gouvernance nolamment étendue et le
calendrier prévus des travaux d'audit et mes constatations importantes, y compris toute
déficience importante du contrdle interne que J'aurais relevée au cours de mon audit,

Glbal Bleher CPA T

Société de Comptable Professionnel Agréé

Brossard, Québec
Le 11 septembre 2020

! Par CPA auditeur, CA, permis de comptabilité publique n® A115624
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ASSOCIATION DES CADRES SUPERIEURS
DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX
ETAT DES RESULTATS
EXERCICE CLOS LE 30 JUIN 2020

Budget 2020 2019
PRODUITS

Cotisations et droits d'adhésion 685065 % 692 369 $ 679 087 %
Activités de formation et congrés 28 750 17 050 40 680
Revenus divers 25000 24 679 27 719
Revenus nets de placements 12100 14 363 13 701

750 915 748 461 761 187

CHARGES

Salaires et avantages sociaux 643 437 696 541 655 434
Frais de déplacements 59 000 35108 49 328
Frais de services 25915 24 904 25068
Dépenses de propriété 22 322 20129 23 563
Communications 10 818 9 086 10 302
Congrés et activités de formation 2000 by | 17 352
Fournitures et matériel de bureau 11 050 9 B6O 10722
Affiliations 3 200 3 240 3 260
Projets spéciaux direction génerale 2000 - 4171
Créances douteuses el irécouvrables 2 400 2034 2 264
Amortissement des immaobilisations 23 622 22619 22 826
Intéréis sur la dette a long terme 6 970 7 054 7824

B12 734 830 915 832 114

INSUFFISANCE DES PRODUITS SUR LES
CHARGES (61 819) $ (82 454) $ (70 927} §




ASSOCIATION DES CADRES SUPERIEURS
DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX
ETAT DE L'EVOLUTION DE L'ACTIF NET
EXERCICE CLOS LE 30 JUIN 2020

2020 2019
SOLDE AU DEBUT 929163 § 1000090 §
INSUFFISANCE DES PRODUITS SUR LES CHARGES (82 454) (70 927)
SOLDE A LAFIN 846 709 $ 929 163 §
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ASSOCIATION DES CADRES SUPERIEURS
DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

15

BILAN
30 JUIN 2020
2020 2019
ACTIF
COURT TERME
Encaisse BROGE 5 BE 318 §
Débiteurs {note 5) 26 375 27 440
Frais payés d'avance 11 80O 12 119
Placements réalisables au cours du prochain
exercice (note 6) 459 670 468 192
585911 596 069
PLACEMENTS (note 6) 49 430 135 530
IMMOBILISATIONS CORPORELLES {note 7) 499 410 518 669
1134751 § 1250 268 %
PASSIF
COURT TERME
Créditeurs {note 8) 67538 § 81014 §
Cotisations percues d'avance 53 861 52 620
Partion a court terme de la dette a long terme (note 9) 20 828 20 828
142 227 154 462
DETTE A LONG TERME (note 9) 145 815 166 543
288 042 321105
ACTIF NET
ACTIF NET 846 709 929 163
1134751 § 1250268 %

Pour le conseil d'administration,

administrateur

Ny
P #‘_@“jé_‘.}i?c IR by

administrateur




4
ASSUCIATI{J,N DES CADRES SUPERIEURS
DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX
ETAT DES FLUX DE TRESORERIE
EXERCICE CLOS LE 30 JUIN 2020
2020 2019
ACTIVITES DE FONCTIONNEMENT
Insuffisance des produits sur les charges (82 454) § (70 927) &
Elément n'affectant pas |a trésorerie -
Amaortissement des immobilisations corporelles 22 619 22 B26
(59 B835) (48 101)
Variation nette déléments hors trésorerie ligs au
fonctionnement
Deébiteurs 1065 (1 400)
Frais payes d'avance 319 1353
Créditeurs {13 476) 7631
Cofisations pergues d'avance 1241 -
Produits pergus d'avance - (5 869)
(70 686) 46 3B6)
ACTIVITES D'INVESTISSEMENT
Acquisition de placemeants (376 930) (566 528)
Encaissement de placemenls 468 192 622 391
91 262 55 863
ACTIVITE DE FINANCEMENT
Remboursement de la dette 4 long terme {20 828) (20 828)
DIMINUTION DE LA TRESORERIE ET DES EQUIVALENTS
DE TRESORERIE (252) (11 381)
TRE;DRERIE ET EQUIVALENTS DE TRESORERIE AU
DEBUT 88 318 99 669
TRESORERIE ET EQUIVALENTS DE TRESORERIE A LAFIN 88 066 % 88 318 §

La trésorerie et les éguivalents de trésorerie sont constitués de l'encaisse,
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ASSOCIATION DES CADRES SUPERIEURS
DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX
NOTES COMPLEMENTAIRES
30 JUIN 2020

STATUTS CONSTITUTIFS ET OBJECTIF DE L'ASSOCIATION

L'association, constituée en vertu de la Loi sur les syndicats professionnels du Québec, a pour but
principal le maintien &t | développement des conditions de travail des cadres supéneurs travaillant
dans le réseau de la santé et des senices sociaux du Québec. L'association est une association
ouvrigre au sens de la Loi de limpdt sur |2 revenu et n'est donc pas assujettie a lmpdt sur le
revent,

PRINCIPALES METHODES COMPTABLES

L'association applique les normes comptables canadiennes pour les organismes sans but lucratif,
Utilisation d'estimations

La préparation des états financiers exige gue la direction procéde a des estimations et pose des
hypothéses qui ont une incidence sur les montants présentés au titre des aclifs et des passifs et
sur les montants comptabilisés au titre des produits et des charges pour les exercices visés. Les

principales estimations portent sur la dépréciation des actifs financiers et |a durée de vie utile des
immaohilisations corporelles amortissables,

Constatation des produits
Les revenus de cotisations sont comptabilisés sur une base mensuelle.
Les revenus d'activités de formation sont comptabilisés lorsque celles-ci ont été offertes.

Les revenus d'intéréis sont comptabilisés selon la méthode de la comptabilité d'exercice en
fonction du temps écoulé.

Immobilisations corporelles

Les immabilisations corporelles sont comptabilizées au codt. Elles sont amorties en fonclion da leur
durée de vie utile selon les méthodes et les taux indiqués ci-dessous

Méthodes Taux
Batiment Amortissement dégressif 4 %
Maobilier et équipement Amortissement dégressif 10 %

Material informatique Amortissement lingaire 25 %
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ASSOCIATION DES CADRES SUPERIEURS
DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX
NOTES COMPLEMENTAIRES
30 JUIN 2020

PRINCIPALES METHODES COMPTABLES (suite)

Instruments financiers

L'association a fait le choix de classer ses actifs et passifs financiers de la fagon suivante

Evaluation initiale et ultérieure

L'association évalue initialement ses actifs inanciers et ses passifs financiers 4 la juste valeur, sauf
dans le cas de certaines operations entre apparentés qui sont évaluges a la valeur comptable ou a
la valeur d'échange selon le cas.

Elle évalue ultérisurement tous ses actifs financiers et ses passifs financiers au codt ou au codt
aprés amortissement,

Les actifs financiers évalués au coll aprés amorlissement  se composent de 'encaisss, des
débiteurs et effets a recevair, ainsi gue des certificats de placement garanti.

Les passifs financiers évalués au colt aprés amortissement se composent des comptes
fournisseurs, des cotisations pergues d'avance et de la dette & long terme.

BUDGET

Les chiffres présentés dans la colonne "Budget" de '&tat des résultats sont fournis & ftitre
d'information seulement. Ce budget a été approuvé par le conseil d'administration le 13 septembre
2019,

AVANTAGES SOCIAUX FUTURS

L'association adhére a un régime de retraite a cofisations déterminées. Les cotisations de
[employeur comrespondent aux cotisations du régime de reftraite du personnel dencadrement
(RRFE) dans le réseau de la santé et des services sociaux,

La charge encourue est comptabilisée a 'état des résultats sous la rubrigue "Salaires et avantages
sociaux” et se détaille comme suit :

2020 2019

Regime de refraite 48 B84 % 50132 §
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ASSOCIATION DES CADRES SUPERIEURS
DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

NOTES COMPLEMENTAIRES
30 JUIN 2020
DEBITEURS
2020 2019
Cotisations & recevair 23965 § 24 5583 %
Provision pour créances douteuses (1876) (4 053)
22089 20 494
Intéréts courus & recevoir 4 286 6 946
26375 & 27440 &
PLACEMENTS
2020 2019
Certificats de placement garanti (encaissés durant
l'exercice) - & 468192 §
Certificats de placement garanti, 1.65 % a 2.83 %,
échéant de juillet 2020 & mai 2021 459 670 135 530
Certificat de placement garanti, 2.35 %, écheant en
novembre 2021 49 430 -
508 100 603 722
FPlacements réalisables au cours du prochain exercice 459 670 468 192
49 430 § 135 530 &
IMMOBILISATIONS CORPORELLES
2020 2019
Amortissement Valeur Valeur
Codt cumulé nette nette
Terrain 82100 % - % 82100 % 82100 %
Batiment 507 248 125 554 381 694 397 800
Mobilier et éguipement 56 442 27772 28 670 31 365
Materiel informatigue 12 913 5 967 6 946 7 dnd

658 703 § 159 293 § 499 410 % 518 669 §
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ASSOCIATION DES CADRES SUPERIEURS
DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX
NOTES COMPLEMENTAIRES
30 JUIN 2020
CREDITEURS
2020 2019
Frais courus 5473 § 5417 §
Salaires a payer 62 065 75 587
67538 § 81014 §
DETTE A LONG TERME
2020 2019
Emprunt hypothécaire, remboursable par mensualités de
1,736 § plus les intéréts calculés semestriellement au
taux de 3.96 % renouvelable en juillet 2021, échéant
selon le plan d'amortissement en juin 2028, garanti par le
terrain et le batiment d'une valeur nette de 463,794 § 166 643 § 187471 §
Portion & court terme de la detle a long terme 20 828 20 828
145 815 § 166 643 §
Les versements en capital a effectuer au cours des cing prochains exercices sont les suivants :
2021 20828 §
2022 20828 §
2023 20828 %
2024 20828 §
2025 20828 §
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ASSOCIATION DES CADRES SUPERIEURS
DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX
NOTES COMPLEMENTAIRES
30 JUIN 2020

10.

INSTRUMENTS FINANCIERS

Politigque de gestion des risques

L'association, par le biais de ses instruments financiers, est exposée & divers risques. L'analyse
suivante fournit une mesure des risques & la date du bilan, soit au 30 juin 2020,

Risque de liquidité

Le risque de liquidité est le risque gue l'association éprouve des difficultés a honorer des
engagements liés & ses passifs financiers. L'association est exposée & ce risque principalement 4
l'égard de sa dette & long terme et de ses créditeurs,

Risque de taux d'intérét

Le risque de taux d'intérét est le risque que la juste valeur ou les flux de trésorerie futurs d'un
instrument financier fluctuent en raison des variations de taux d'intérét du marcheé,

L'association est exposée au risque de taux d'intérét en ce qui concerne ses certificats de
placement garanti et sa dette & long terme & taux d'intérét fixes. Les instruments & taux d'intérét
fixes assujettissent I'association a un risque de juste valeur puisgue celle-ci varie de fagon inverse
aux variations des taux d'intérét du marché.
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Le service de consultation individuelle disponible a I’Association est toujours une priorité pour le
Conseil d’administration et tout le personnel de I’Association. Les conseillers se consacrent
activement a la résolution des conflits de travail que vivent les cadres supérieurs et les hors-cadre et
mettent a leur disposition leurs connaissances, leur expertise et leur expérience.

Le tableau ci-apres illustre la répartition des dossiers traités en 2019 et 2020

REPARTITION DES DOSSIERS TRAITES :
COMPARAISON ENTRE 2018-2019 ET 2019-2020

1¢" juillet 2018 au 30 juin 2019 1¢" juillet 2019 au 30 juin 2020
; Dossiers ouverts Nouveaux TOTAL Dossiers ouverts Nouveaux TOTAL
Types de dossiers avant le 01-07- dossiers ) avant le 01-07-18 dossiers )
17 et quise sont | ouverts en des dossiers et qui se sont ouverts en des dossiers
poursuivis en 2018-2019 traités en poursuivis en 2019-2020 traités en
2018-2019 2019-2020
2018-2019 2019-2020
Rupture du lien d’emploi 8 5 13 8 14 22
Mesures de stabilité d’emploi 1 0 1 0 1 1
Retraite et assurance 1 0 1 0 0 0
Rémunération —
Classification
4 0 4 0 2 2
Conditions de travail 3 21 24 14 1 15
Invalidité 1 3 4 1 2 3
Mesures disciplinaires et 5 3 8 1 9 10
administratives
TOTAL 23 32 55 24 29 53

REGLEMENT : ALLOCATION TEMPORAIRE POUR LES MEDECINS

Nous vous informons qu'un réglement est intervenu entre le MSSS et I'ACSSSS concernant les postes de médecins DSP
et DSP adjoints, spécialistes en médecine familiale. On se souviendra que le Ministre Barrette avait octroyé une
allocation temporaire de 43% et 15% aux médecins spécialises a I'exclusion des médecins ayant une spécialité en
médecine familiale et ce méme s'ils occupaient les mémes postes d'encadrement, soit ceux de DSP et DSP
adjoints. Cette allocation a dii étre reconduite du 1 er avril 2019 au 30 juillet 2019, soit jusqu'a I'entrée en vigueur des
nouvelles classes salariales des cadres médecins le 31 juillet 2019. Nous avons réussi a rétablir une certaine équité
entre les deux groupes de médecins pour les mémes fonctions durant cette période de quatre mois. Donc, les DSP et
DSP adjoints dont la spécialité est médecine familiale recevront ou ont recu un montant forfaitaire pour ces quatre
mois.
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COMITE CONSULTATIF DES RELATIONS PROFESSIONNELLES - CADRES

L’année derniere, nous vous informions que depuis le 16 juin 2015, nous participons a une démarche
consultative avec le Ministere de la Santé et des Services sociaux quant a la refonte des reglements
portant sur certaines conditions de travail applicables aux cadres et aux hors-cadre du réseau de la
santé et des services sociaux.

Les principaux sujets abordés lors de ces rencontres ont trait essentiellement a I'encadrement
législatif, le contexte ministériel, le contexte socio-économique et le contexte de réorganisation de la
gouvernance.

Trois objectifs sont visés :

L’adaptation et la cohérence inter réglementaire;
- L'uniformisation et la simplification des modalités d’application des conditions de travail;
- Lavalorisation et la responsabilisation (attraction/rétention main-d’ceuvre/pratique gestion).

Ces travaux avaient été suspendus a I'automne 2018 pour laisser place aux rencontres tenues en
Comité élargi qui était composé des acteurs suivants : MSSS, SCT ainsi que les trois associations de la
santé et des services sociaux APER, AGESSS et ACSSSS. Le mandat de ce Comité était de conclure les
dossiers liés a la modernisation du systéme de classification, de I'exercice de maintien d’équité
salariale 2016 ainsi que celui qui aura lieu en 2021 et finalement le reglement des plaintes logées a la
Commission d’équité salariale en 2011. Ce qui fut fait.

En septembre 2019, nous avons repris les travaux sur la refonte des réglements. Toutefois, ces
travaux ont encore une fois été suspendus compte tenu de la crise sanitaire du COVID 19.

De nouvelles dates de rencontres ont été fixées en septembre 2020 et le calendrier des travaux
prévoit qu’elles se poursuivront jusqu’a la fin février 2021.

MAINTIEN — EQUITE SALARIALE 2021

Nous vous rappelons les ententes convenues le 21 juin 2019 par le Comité élargi qui avait été créé a
la demande du Ministére de la Santé et des Services sociaux (MSSS) et du Secrétariat du Conseil du
trésor (SCT) ou participaient les trois associations de la santé et des services sociaux, soit I’APER,
I’AGESSS et I’ACSSSS.

e Celle sur la modernisation du systeme de classification et du guide de la classification des
fonctions d’encadrement du réseau de la santé et des services sociaux;

e Celle du maintien d’équité salariale de 2016 ainsi que les conditions applicables en prévision
de I'exercice 2021;

e Celle du reglement des plaintes logées le 18 mai 2012 a la Commission d’équité salariale pour
I’exercice du maintien de 2011;
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e Celle de I'établissement des structures salariales en lien avec l'utilisation des sommes
résiduelles du 3.5% selon les paramétres de |’entente signée le 19 décembre 2016.

Entente concernant le maintien de I’équité salariale de 2021 pour le personnel d’encadrement du
réseau de la santé et des services sociaux

Comme il a été convenu avec le SCT et le MSSS, I’ACSSSS participe aux travaux préparatoires a
I’exercice de maintien de I'équité salariale 2021.

Le Comité d’évaluation du maintien de I'équité salariale 2021 a été créé. Nous sommes a
I’élaboration des regles de fonctionnement de ce Comité. Parallélement, un calendrier de rencontres
circule entre les membres du Comité afin d’établir les dates de rencontres pour 2020/2021.

Nous vous informerons de I’évolution de ce dossier au fur et 3 mesure de son avancement.

LE COMITE DES RELATIONS DE TRAVAIL

La CRT est instituée en vertu du Reglement général de I’Association. Elle est I'instance chargée de
donner les grandes orientations et voir a coordonner I'ensemble des activités de I’Association en
matiére de relations de travail.

Les modifications aux conditions de travail annoncées pour la révision des décrets seront sirement
au ceceur des discussions de ce Comité de travail au cours de la prochaine année.

Sondage sur les conditions d’exercice des cadres supérieurs et des hors-cadre

Au cours de la derniere année, la CRT a regu le mandat d’analyser les résultats de ce sondage et de
préparer des publications thématiques qui permettront d’alimenter les réflexions et les pistes
d’amélioration des conditions d’exercice des cadres supérieurs et des hors-cadre.

L'analyse des résultats du sondage a été effectuée a I'automne 2019. Au terme de cet exercice
préalable, les membres de la CRT se sont réunis le 6 décembre 2019. Cette séance de travail a permis
d’identifier les grands thémes sur lesquels porteront les publications, et le format de celles-ci. A la
suite de cette rencontre, la CRT s’est adjointe des services de Mme Guylaine Boucher, rédactrice et
éditrice chez Agence Médiapresse inc. A I’hiver 2020, Mme Boucher a entrepris la préparation de
fascicules thématiques.

Compte tenu de la crise sanitaire survenue au printemps 2020, les travaux de la CRT ont été
suspendus.
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LA COALITION EN MATIERE DE RETRAITE ET D’ASSURANCE (CERA)

En 2019, la CERA a représenté 6297 cadres membres de dix associations et une fédération, dont 5938
aux fins de subvention. C'est une légere baisse par rapport a 2018, encore une fois attribuable a
I"abolition de plusieurs postes de cadres dans le réseau de la santé et des services sociaux, mais cette
fois-ci compensée par une augmentation du nombre de cadres dans le secteur des commissions
scolaires. Le pourcentage de représentativité reconnu par le Secrétariat du Conseil du trésor (SCT)
aux fins de financement a été déterminé a 29,64% comparativement a 30,07% en 2018.

En 2019, la CERA a continué ses relations de collaboration avec ses nombreux partenaires externes
(Regroupement d’associations de cadres en assurance et retraite (RACAR), Secrétariat du Conseil du
trésor, SSQ Assurance, Retraite Québec, Caisse de dépot et placement du Québec (CDPQ)). On a d(i
continuer de composer avec les changements de vis-a-vis au Secrétariat du Conseil du trésor, ce qui
a provoqué un certain nombre d’ajustements dans les relations et les facons de faire.

RETRAITE

Quant aux travaux conjoints SCT-RACAR-CERA sur la problématique des transferts du RREGOP vers le
RRPE, ils se sont poursuivis. Les regroupements ont analysé la proposition du SCT a I'effet de modifier
la formule de calcul de la rente sur la base du salaire carriere indexé. Il va de soi que ce scénario a
soulevé plusieurs questions et réactions. Des rencontres ont eu lieu en présence des représentants
et actuaires des regroupements CERA et RACAR et du SCT pour échanger sur les enjeux et la faisabilité
d’apporter une modification aussi majeure dans le régime de retraite. Une présentation de divers
scénarios chiffrés a été faite par I'actuaire conseil en matiére de retraite de la CERA, Monsieur René
Roy. Les membres ont pu constater les différents impacts a la fois sur les cadres en exercice et sur
ceux qui arriveront en fonction dans les prochaines années. Une proposition de solution intégrée
touchant a la fois la formule de rente, le financement du régime, la maturité, et la gestion de risque
a été déposée en réponse a la proposition initiale du SCT. Depuis ce dépdt, aucun retour n’a été fait
par le SCT, expliquant cette position par le fait que la solution intégrée dépasse le mandat du Comité.
Les travaux sont suspendus encore a ce jour. Ce dossier est loin d’étre réglé.

Retour au travail des retraités

Au printemps 2019, les travaux techniques ont débuté pour convenir avec le SCT des modifications
gui pourraient étre apportées aux dispositions de retour au travail des pensionnés du RRPE pour
répondre aux besoins de pénurie de main-d’ceuvre qui sévit dans certains secteurs tout en assurant
la pérennité du RRPE. Les regroupements et le SCT se sont entendus rapidement pour arréter des
assouplissements qui permettent le retour au travail des retraités, mais pour des besoins sporadiques
(congés de maladie, mentorat, mandats spécifiques, suppléance, etc.) et non prévisibles. En aucun
temps, les modifications retenues ne devaient occasionner une hausse du taux de cotisation des
participants actifs, ni d’'impact négatif sur le financement du régime. Un projet de loi a finalement été
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déposé des la rentrée parlementaire de 'automne et son adoption a été votée en novembre 2019.
Depuis, un projet de réglement d’application a été adopté par le Comité de retraite du RRPE et par le
Conseil du trésor. La mise en vigueur des nouvelles dispositions a été fixée au 1er mars 2020.

ASSURANCE

Négociation des taux de primes pour 'année 2020

A nouveau, la CERA a d(i négocier avec SSQ Assurance, en partenariat avec le RACAR et le SCT, le
renouvellement des taux de primes du régime d’assurance collective du personnel d’encadrement.
Ainsi, pour I'année 2020, une baisse des frais d’administration sur les prestations a été négociée pour
les trois prochaines années. C'est une diminution de 1,5% (le pourcentage est passé de 4,5% a 3,0%),
laguelle s’est ajoutée a une diminution de taxes de I'ordre de 0,10%. Le tout représente une économie
sur les primes d’environ 800 000S annuellement. Au final, en tenant compte de la baisse des frais et
de I'expérience de consommation des assurés, les primes du régime d’accident maladie ont été
majorées de 4,8%. Toutefois, certains surplus accumulés ont permis d’allouer un congé de primes de
5% sur la portion des primes payées par les employés.

En assurance vie de base de I'adhérent, le statu quo a été maintenu et la prime pour les personnes a
charge a diminué de 5,9%. A cela s’ajoute un congé de primes de 10%. Quant & I'assurance vie
additionnelle, les primes ont connu une augmentation de 2,2%.

Ce sont les primes d’assurance invalidité longue durée qui ont connu le pourcentage d’augmentation
le plus important a 18%. L'expérience de ce régime est plus difficile ces derniéres années. Comme
convenu en 2018 lors de la négociation des taux de 2019, la tarification des assurés actifs de 65 ans
et plus a été revue dans le cadre du renouvellement de 2020 et permet dorénavant aux assurés
concernés de ne plus payer a la fois une prime a la RAMQ et la pleine tarification du régime
d’assurance accident maladie. Bien que cette mesure ne touche qu’environ 250 cadres actifs, elle
demeure intéressante pour ceux et celles qui en profiteront.

Régime d’assurance collective des retraités du personnel d’encadrement

La date du 1er juillet 2019 a été retenue pour mettre en vigueur la nouvelle disposition du régime qui
prévoit que tout adhérent en date de son 65e anniversaire de naissance pourra adhérer au régime
enrichi méme s’il avait fait le choix du régime de base lors de son adhésion comme retraité. Ainsi, au
printemps 2019, SSQ a fait une campagne d’information pour offrir a tous les adhérents retraités de
65 ans et plus la possibilité de passer du régime de base au régime enrichi s’ils le souhaitaient jusqu’au
ler juillet. Au-dela de cette date, il n’était plus possible de faire la modification. La mesure a connu
un trés grand succes aupres des 65 ans et plus et continue d’étre populaire auprés des adhérents qui
atteignent leur 65e anniversaire en cours d’année.

La pérennité du régime d’assurance des retraités continue d’étre un enjeu majeur, notamment pour
les assurés de moins de 65 ans. A la fin de 'année 2018, les membres du Comité consultatif des
retraités (CCR) devaient procéder a un sondage a la demande du SCT. Ce sondage devait vérifier le
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niveau d’adhésion des adhérents a une formule autre que le régime actuel, a savoir notamment le
transfert du contrat a un OBNL, ou le passage a un régime individuel comme le régime « Privilége »
de SSQ. Pour des raisons de confidentialité de données, le SCT a signifié au CCR ne plus pouvoir
procéder a un tel sondage. Conséquemment, aucun sondage n’a eu lieu en 2019. A la fin de I'année,
le SCT a accepté la formation d’'un comité conjoint CCR-SCT-CERA/RACAR pour étudier toutes les
options possibles dont celles de la terminaison partielle et totale, de méme que le transfert du contrat
a un Organisme a but non lucratif (OBNL). Les travaux de ce comité ont débuté en janvier 2020.

PROSPECTIVES

La fin de 2019, avec le dépo6t des offres gouvernementales aux centrales syndicales et le début des
négociations, annongait une année 2020 sous le signe de |'attente et de la suspension des discussions
entourant les grands enjeux liés au régime de retraite du RRPE, a savoir entre autres les transferts du
RREGOP. Puis est arrivée une grande secousse appelée COVID-19 qui a ébranlé, et ébranle encore,
tant les marchés (baisse drastique des taux d’intérét et des marchés boursiers) que la vie en général.

Quand le calme s’installera, et on ne sait quand, il faudra vivre avec les conséquences sociales et
financieres. En matiere de retraite et d’assurance, comme ailleurs, I'impact sera important et on ne
peut se le cacher. Les régimes d’assurance voyage et d’assurance maladie seront fortement affectés
par une augmentation substantielle des réclamations (et un régime collectif sert a cela !).

Nous aviserons au renouvellement 2021.
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